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Zatatwianie spraw

Wszystkie sprawy przesytane droga pocztowa, e-mailem, poprzez e-Puap, faxem badz dostarczane
bezposrednio do Inspektoratu sa rejestrowane w Dzienniku Korespondencji. Nastepnie zostajg przekazane
Powiatowemu Inspektorowi Nadzoru Budowlanego, po czym zgodnie z dyspozycja zostajg przekazane do
odpowiedniego stanowiska pracy.

W przypadku skarg i wnioskow istnieje rowniez mozliwos¢ sktadania ich w formie ustnej do protokotu.

Skargi i wnioski nie zawierajgce imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszacego pozostawia sie bez rozpoznania (§
8 ust.1 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania
skarg i wnioskdw - Dz. U. z dnia 22 stycznia 2002 r. Nr 5 poz. 46).

W zaleznosci od rodzaju, sprawy zatatwiane sa w drodze aktu administracyjnego (decyzja, postanowienie) lub
odpowiedzi na pismo.

Zgodnie z art. 35 Kodeksu postepowania administracyjnego - zatatwienie sprawy nastepuje w ciggu miesigca, a
sprawy skomplikowanej w ciggu dwdch miesiecy od wszczecia postepowania. Jezeli w tym terminie sprawa nie moze
by¢ zatatwiona, organ informuje strony o przyczynach zwtoki i wskazuje nowy termin zatatwienia sprawy.

Przyjmowanie i zatatwianie spraw odbywa sie na podstawie:

- Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2017r. P0z.1332 z pézn. zm.).

- Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania skarg i wnioskéw (Dz.
U. 2002 r. Nr 5, poz. 46).

- Rozporzgdzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 grudnia 1998 r. w sprawie Instrukcji
Kancelaryjnej dla organéw powiatu (Dz. U. 1998 r. Nr 160, poz. 1074, z pézn. zm.).

- Ustawy z dnia z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002 r. Nr 101, poz. 926).

- Ustawy z dnia 9 wrzesnia 2000 r. o optacie skarbowej (Dz. U. 2004 r. Nr 253 poz. 2532 z p6zn. zm.).
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